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Szanowni Panstwo!

Przekazujemy Panstwu kolejny numer
czasopisma Polskiego Stowarzyszenia Tera-
peutéw Terapii Skoncentrowanej na Rozwia-
zaniach.

Ten numer ,Rozwigzan” otwierajg roz-
wazania Renaty Pajgkowskiej-Rozen, doty-
czace dbatosci o siebie przez terapeute.

Czy i jak rozmawia¢ o problemie w po-
dejsciu skoncentrowanym na rozwigzaniach
dowiemy sie od Igora Rotberga.

Ewa Majchrowska przedstawia TSR-owe
sposoby pracy z dzie¢mi i osobami doro-
stymi z niepetnosprawnoscia intelektualng,
natomiast Adrian Kondraciuk - z mtodzieza
w warunkach ulicznych.

Zachecamy do dzielenia sie opisem meto-
dycznych dziatan oraz wydarzen w obszarze
PSR. Réwniez Panstwo mozecie by¢ autora-
mi tekstow ,Rozwigzan”. Wtedy bedzie moz-
liwe, by powr6ci¢ do co trzymiesiecznego
ukazywania sie czasopisma.

o bele, %«.an'yko

Redaktor Naczelna
ikrasiejko@interia.pl

Informacja

Gdy zrodzita sie inicjatywa powotania do
zycia czasopisma, zamiarem zespotu redak-
cyjnego byto wydawanie kolejnych nume-
row co kwartatl. Kolejne miesigce i lata zwe-
ryfikowaty nasze ambicje - do redakcji nie
sptywato tyle tekstow do nastepnych nume-
row, ile bySmy sobie tego zyczyli.

Dlatego tez dokonujemy zmiany na stro-
nie tytutowej periodyku z ,kwartalnika” na
»czasopismo”. Zachowujac ciagto$¢ numera-
cji i nadal majac nadzieje, Ze kolejne numery
beda ukazywaty sie czescie;j.
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PSR-owe AKTUALNOSCI Z KRAJU I ZAGRANICY

Opracowanie:
Tomasz Switek

% Dnia 3 maja 2019 roku obchodzilismy po raz pierwszy Swiatowy Dzieri Podejscia
Skoncentrowanego na Rozwigzaniach — SF World Day. Pomystodawca obchodzenia
3 maja, jako dnia PSR w Szwecji byt Jonas Wels. Pomyst ten stat sie inspiracjg do
rozszerzenia tych obchoddéw na caty swiat. Grupa wspdtpracy miedzynarodowej przy
EBTA wspierata swoimi dziataniami propagowania i wymiane informacji na temat
tego ,,gdzie, kto, co, kiedy i jak” bedzie celebrowat SF World Day. Wiecej na profilu FB
dotyczacym SFWD: poszukaj grupy SFWORLDDAY.

............ e e PR B TT

& Journal of Solution Focused Brief Therapy wydawany przez Australasian Association
for SFBT ma od niedawna nowego redaktora — zostata nig dr Sara Smock-Jordan ze
Standw Zjednoczonych. Celem wydawnictwa jest stuzy¢ ,,TSR-owej” spotecznosci na
catym swiecie (wiecej na https://www.solutionfocused.org.au/journal).

............ e e PR B TT

& Konferencje w roku 2019:
— European Brief Therapy Association — Florencja, Wtochy — 20-22 wrzesnia 2019
(https://www.ebta2019florence.org);
— Solution Focused Brief Therapy Association — Montreal, Kanada — 06-09 listopada
2019 (link do programu konferencji);
& Konferencje w roku 2020:
— European Brief Therapy Association - Elsinore (koto Kopenhagi), Dania — 18-20
wrzesnia 2020 (https://www.ebta2020.dk);
— Solution Focused Brief Therapy Association — Las Vegas, Stany Zjednoczone -
listopad 2020;
Niektdrzy z nas tam beda — dotaczycie?

............ e e PR B TT

@ Jest juz w sprzedazy ksigzka konferencyjna EBTA z Sofii, 2018. Tytut: ,,Making waves”.
25 years of SF practice in Europe. Ksigzke mozna zamdwi¢ na stronie zesztorocznej
konferencji EBTA - https://ebtaconference2018sofia.org.

............ e e PR B TT

& Od niedawna dostepna jest internetowo ksigzka Steva de Shazera pt. ,,Kiedy stowa
byty magig”. Polecamy.
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WYKORZYSTANIE PODSTAW TEORETYCZNYCH PSR W ROZNYCH
OBSZARACH PRAKTYKI

Renata Pajqkowska-Roien*

PROCESY ROWNOLEGLE Z INNYMI POCZATKAMI
TERAPEUTA - KLIENT- PROCES TERAPEUTYCZNY

Procesy rédwnolegte to procesy, ktdre dzieja sie jednoczesnie. Moga mie¢ rézne po-
czatki i korice, naktadaja sie i zazebiajg, ale rdwnoczesnie sg autonomiczne i rozdzielnie zto-
zone. Czyj jest proces terapeutyczny? Kto jest najwazniejszy?

Klient rozpoczyna swdj proces terapeutyczny w momencie, w ktérym podejmuje decy-
zje o podjeciu terapii lub ktos inny (instytucja) wysyta go na terapie. Cele klienta sg uzalez-
nione od sytuacji, w ktdrej sie znajduje, od tego jakie ma potrzeby (uswiadomione i nieuswia-
domione).

Terapeuta w procesie terapeutycznym rozpoczyna swdj udziat w momencie, w ktérym
klient pojawia sie w gabinecie. Od tej chwili kazde zachowanie, gest a przede wszystkim
stowo wptywa na klienta i na proces terapeutyczny.

Bez wzgledu na to, w jakim nurcie terapeutycznym jest prowadzona terapia ani czego
dotyczy, kazda terapia dzieje sie w relacji terapeutycznej pomiedzy klientem i terapeuta i jest
bardzo wazna. | to terapeuta (szczegdlnie na poczatku terapii) w wiekszym stopniu niz klient
odpowiada za proces terapeutyczny. Nie jest specjalistg od spraw klienta (to klient jest eks-
pertem od samego siebie), ale jest osobg, ktéra powinna wprowadzi¢ klienta w pewne za-
sady terapii i kontraktu. To terapeuta wskazuje granice bezpiecznej relacji terapeutyczne;j.
Terapeuta nie moze bra¢ odpowiedzialnosci za caty proces terapeutyczny, ale moze i powi-
nien bra¢ odpowiedzialnos¢ za wrazliwg i bezpieczng dla klienta relacje terapeutyczna.

Proces terapeutyczny ma swojg wiasng historie. Najmocniej na jego przebieg wptywaja
terapeuta i klient, ale definiujg go réwniez inne okolicznosci. Wystarczy wspomnie¢ choroby,
przypadkowe spotkania, zainteresowania....

Proces ma swojg dynamike i swdj czas. Warto miec szacunek do tej dynamiki, nie poga-
nia¢ wydarzen, ale i nie przeciagad procesu, ktdry sie juz wytrawit.

"Renata Pajgkowska-Rozen — absolwentka psychologii (Uniwersytet SWPS w Warszawie) i kulturoznawstwa
(Uniwersytet Wroctawski). Ukoriczyta dwuletnie studium psychoterapii metodg Psychologii Procesu Arnolda
Mindella (Instytut Psychologii Procesu w Warszawie) oraz szkolenie terapeutyczne pierwszego i drugiego stop-
nia w nurcie Terapii Skoncentrowanej na Rozwigzaniach. Posiada certyfikat konsultanta i terapeuty w nurcie
Terapii Skoncentrowanej na Rozwigzaniach i t3 metodg aktualnie pracuje. Jest cztonkiem Polskiego Towarzy-
stwa Psychologicznego, wspodtzatozycielkg Sekcji Podejscia Skoncentrowanego na Rozwigzaniach przy PTP.
Specjalizuje sie w terapii depresji, standw zaburzen nastrojow i oswajaniu procesu zmiany. Prywatnie zwolen-
niczka minimalistycznego stylu zycia i wielbicielka polskiej szkoty filmowej. FB: Psychoterapia Zmiany.
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Kto jest najwazniejszy w procesie terapeutycznym?
Jak zadbac o siebie (terapeute), klienta i proces terapeutyczny?

Klient, ktory sie do ciebie zapisuje, bedzie chciat sie¢ umdéwi¢ w wygodnym dla siebie
terminie. Jesli nie masz w kalendarzu wyznaczonych statych termindw przyje¢ w gabinecie,
mozesz wkrotce sie przytapac na braku dbatosci o siebie. Szczegdlnie na poczatku pracy za-
wodowej w charakterze terapeuty, mozna cieszyc sie z kazdego klienta, ktdry sie do nas zapi-
suje i catkowicie pomija¢ wtasne potrzeby. Po prostu przyjmujemy klienta wtedy, kiedy on
tego chce. | jesli tych klientdw jest mato, kiedy dopiero zdobywam doswiadczenie - jest to
sytuacja normalna. Problem moze pojawic sie wtedy, gdy liczba klientéw sie zwieksza, a my
zaczynamy myslec o otwarciu dziatalnosci gospodarczej i wynajeciu gabinetu. Mamy wtedy
do czynienia z wielowarstwowa sytuacja: po pierwsze mamy interes klienta, ktory chce przy-
chodzic¢ wtedy, gdy jest mu najwygodniej, odwotywac sesje nie ponoszac kosztéw itd. — jed-
nym stowem odczu¢ zmiane jakosciowa w swoim zyciu, ale przy minimalnym wysitku. To
wchodzi w konflikt z interesem terapeuty, ktdry musi optaci¢ ZUS, gabinet, podatek, pdjs¢ na
superwizje, szkolenie i kupi¢ czasem jakis podrecznik. A tu jeszcze czynsz za mieszkanie, wa-
rzywa na obiad, jedynka sie ukruszyta a dziecko chce jecha¢ na obdz jezykowy..... jak temu
wszystkiemu sprostac?

Mowi sie, ze kazda sesja moze by¢ ostatnig sesja. | tak wiasnie jest - wcale nie musi, ale
jednak moze....

Dlatego jesli dopiero zaczynasz swoja droge bycia terapeutg musisz swiadomie zadba¢
o swoj komfort. Oczywiscie przede wszystkim trzeba pamietac o ustanowieniu swoich zasad
i przestrzeganiu kodeksu etycznego, ale ten komfort ma tez swdj aspekt materialny -
pamietaj, ze klienci pojawiaja sie, wchodza w terapie, znikajg z terapii. Kazdy klient, ktdry
pojawia sie w twoim gabinecie, predzej czy pdzniej odejdzie, a ty nie mozesz budowad
swojego bezpieczeristwa na zatozeniu, ze TEN klient rozpoczyna terapie i bedzie do ciebie
przychodzit przez najblizsze 3 miesigce i przez 3 miesigce bedzie ci ptacit. Podobnie nie
najlepiej jest na poczatku zapowiedzie¢, ze musi sie zdeklarowac jak dtugo bedzie chodzit, bo
to da ci poczucie bezpieczeristwa finansowego. Przeciez ani klient, ani ty nie wiecie ile bedzie
trwac jego terapia i w jakich etapach bedzie przebiegad.

Tak samo jak trzeba rozmawiac z klientem o kontrakcie terapeutycznym, o tym jaki ma
wybdr co do czestotliwosci sesji, wazne tez jest, aby terapeuta potrafit zadbac o siebie. Era
Internetu ma swoje dobre strony (klient moze Swiadomie wybrac terapeute na podstawie
zamieszczonych informaciji i opinii innych), ale ma tez zte, z ktérych bodaj najbardziej dokucz-
liwa jest mozliwos¢ odwotania sesji przez kalendarz internetowy na 5 min przed umdéwiong
godzina.... czasem naprawde mozna poczud frustracje.

Dlatego warto ustawic¢ sobie sztywno grafik sesji, w zaleznosci od tego czy mamy jesz-
cze jakies inne zobowigzania zawodowe. Liczy sie tu osobiste podejscie do sytuacji odwoty-
wania sesji. Jesli klient jest juz po spotkaniu konsultacyjnym, ma informacje co zasad i konse-
kwencji. Ale co z klientem, ktdry jeszcze nie byt w gabinecie?

Warto ustali¢ z samym sobg, jak dtugo bedziemy mu dawacd szanse zapisywania sie
i odwotywania sesji. 3, 10, 15 razy? Oczywiscie po przekroczeniu tej liczby mozemy go zablo-
kowac. Ale w tyle gtowy powinnismy miec pytanie o przyczyny — nie jest gotowy, boi sie i do-
piero musi ,,dojrze¢” do wejscia w terapie, czy moze w ogdle nie jest w stanie wyjs¢ z domu?

STRONA |8



»Rozwigzania” 2019 (Nr 4)

Przy czym odwotywanie sesji przez jednego klienta, ktdrego jeszcze nie poznalismy, za-
pewne nie musi mie¢ dla nas znaczenia. Ale jesli przestaje przychodzi¢ ktos, kto juz byt na
kilku sesjach? Jesli takich klientdw bedzie wiecej, nieuchronnie pojawi sie pytanie obawa
i pytanie... moze nie jestem dobrym terapeutg?

Wtedy wtasnie trzeba zachowac spokdj i rownowage. Klienci przychodzg i odchodza...
To energia, nie zatrzymu;j jej. Kazdy klient musi znalez¢ swojego terapeute. Jesli ktos nie przy-
chodzi na kolejna sesje to nie znaczy od razu, ze jestem stabym terapeut3 o niskich kompe-
tencjach. Najczesciej znaczy to po prostu, ze ten klient nie byt dla mnie ani ja dla niego.
Wkrdtce on znajdzie kogos bardziej mu odpowiadajacego, a i do mnie zapisze sie ktos nowy.
Nie miejmy ztudzeri — nawet najlepszy terapeuta nie jest w stanie pomdc kazdemu, wszak
warunkiem udanej relacji terapeutycznej jest na podstawowym poziomie w ogdle odczucie
mozliwosci wspdtpracy.

W byciu terapeutg istotne jest myslenie o wizji i misji tego zawodu czy powotania.

| dla ciebie, i dla innych wazne jest w jakim stylu bedziesz to robi¢ i czemu bedzie to
miato stuzyd.

Wybdr tej drogi zyciowej moze by¢ bardzo wyczerpujacy, frustrujacy i kosztowny. Tym
bardziej, ze juz po tej decyzji w trakcie pracy wcigz spotykad bedziesz klientéw, ktdrzy nie
wspodtpracuja, nie s3 zadowoleni, wiecznie oceniajg i wymagaja, ale to wtasnie oni zdecyduja
(Swiadomie lub nie) o rozpoczeciu terapii i wytrwaniu w tej decyz;ji.

W byciu terapeuta swiadomie dbajacym o granice - tak swoje, jak i klienta — niestycha-
nie istotne sg wiasne doswiadczenia przebytej terapii, kryzysow, bycia po drugiej stronie,
stronie klienta wiasnie. To bardzo otrzezwia i pozwala spojrze¢ na proces terapeutyczny
wielowymiarowo.

Terapeuta nie musi wiedzie¢ wszystkiego, nie musi mie¢ pomystu na kazda terapie i na
kazdego klienta. Wiecej, moze nawet popetniac btedy! Tak, nie jestesmy osobami, ktdére do-
konujg zawsze wtasciwych wybordéw. Czasami trzeba wiec potrafi¢ przyzna¢ sie do tego
klientowi, porozmawiac z superwizorem lub przyjacielem psychologiem w trakcie interwizji.
Nasze btedy beda skutkowad w pracy oporem klienta, jego ucieczky z terapii, wydtuzeniem
terapii, ale wszystko to jest w ten czy inny sposéb do naprawienia. Absolutnie najwiekszym
i najgrozniejszym btedem w naszej pracy jest natozenie na siebie spotecznego oczekiwania,
ze jako specjalisci nie mozemy popetniaé bteddéw.

Taka paniczna obawa moze nas skutecznie sparalizowad. Obsadzimy sie wtedy w roli
terapeuty, ktdry tak sztywno przestrzega regut gry, ze zapomina by<¢ wrazliwym. Z kolei tera-
peuta nadwrazliwy jest trudnym towarzyszem i dla siebie w pracy, i dla klienta w terapii. To co
istotne w tym zawodzie to bycie empatycznym i wrazliwym cztowiekiem, ktdéry jednoczesnie
potrafi swiadomie zadbac o swoje granice. Bo tylko wtedy uda sie przeprowadzi¢ udany pro-
ces terapeutyczny — skupimy sie na nim, a nie na pilnowaniu swoich ,,przywilejéw”.

Inng rzecza, ktdra czesto zaburza proces, czy raczej relacje terapeutyczng jest przy-
ziemna kwestia pieniedzy. Trzeba rozmawiac o tym z klientem szczerze i otwarcie, szczegol-
nie na pierwszej sesji. Jest to bardzo istotny element terapii, ktdry moze zablokowac caty
proces terapeutyczny nie dlatego, ze klient nie ma pieniedzy a terapeuta musi optaci¢ gabi-
net, ale z racji nie wyjasnienia waznego tematu. Nie chodzi nawet o proste pytanie czy stac
pana/pania na terapie, ale raczej doktadny opis kosztéw i rozmowa o czestotliwosci spotkan
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tak, aby klient mégt sobie to zaplanowad, pomysle¢ o organizacji. Bo wysitek, jaki trzeba
podja¢ w terapii to nie tylko kwestia wydatkowania pieniedzy, ale tez czasu i energii psy-
chicznej. Oczywiscie wybdr czestotliwosci spotkan jest wyborem klienta, on najlepiej zna
swoje mozliwosci i potrzeby. Ale w wyborze warto mu pomdc - klienci czesto pytaja jaka jest
najlepsza czestotliwos¢ spotkan, wtedy trzeba umiec przedstawi¢ mu mozliwe rozwigzania,
ich wady i zalety. A przede wszystkim jasno powiedzie¢, ze w kazdej chwili moze wrdci¢ do
tego tematu, porozmawiac o nim i cos ewentualnie zmienic.

Bycie uwaznym w terapeut3 w procesie terapeutycznym to bycie za pan brat z meto-
dami i kodeksem etycznym, ale réwnoczesnie bycie zaciekawionym i otwartym na klienta, na
siebie, na jego pomysty i wtasne reakcje. Chodzi o potgczenie umiejetnosci przestrzegania
granic, ale z gotowoscia na wychodzenie z wiasnej sfery komfortu. Im bardziej skupiasz sie na
tym, dlaczego klienci powiekszaja twojg dziure finansowa, tym mniej jestes aktywnym
uczestnikiem procesu terapeutycznego.

Zawrzyj kontrakt sam ze soba.... Co wybaczysz klientowi, na co mu nie pozwolisz... co jest
dla ciebie komfortem, a czego juz nie zaakceptujesz. Zadbaj o siebie!
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Igor Rotberg’
POROZMAWIAJMY O PROBLEMIE

Podejscie skoncentrowane na rozwigzaniach w swoich zatozeniach skupia sie nie na
analizowaniu problemu, z ktérym zgtasza sie klient, ale na preferowanej przysztosci, w ktorej
problem nie wystepuje. Nie na przyczynach, jakie spowodowaty wystepowanie problemu -
ale na rozwigzaniach, ktdre stanowig pozadany przez klienta stan. Terazniejszos¢ moze byc¢
determinowana nie tylko przez przesztos¢, ale i przez przysztos¢ (czyli moze by¢ zalezna od
planéw czy pomystéw klienta). Przysztos¢ z kolei moze by¢ kreowana zgodnie z tym, czego
potrzebuje klient [J. Prochaska, J. Norcross 2006, L. Grzesiuk, H. Suszek (red.), 2011]. Tenden-
Cja, zeby odchodzi¢ od rozmdéw poswieconych analizie problemdw, jest widoczna w wielu
podejsciach postmodernistycznych (do ktdrych zalicza sie réwniez TSR). Wskazuje sie na to,
ze w rozmowach o przysztosci wolnej od problemu powinno sie stosowac inny jezyk niz ten,
w ktdrym problem jest opisywany. Dzieki temu klient nie tylko poszerza swoje horyzonty po-
znawcze i zauwaza nowe mozliwosci, ale réwniez doswiadcza innych emodji niz te, ktore s3
zwigzane z sytuacjg problemowa. Pozwala mu to podejmowac dziatania zblizajgce go do pre-
ferowanego celu [S. Chrzastowski, B. de Barbaro, 2011].

Zwraca sie uwage réwniez na to, ze rozmawianie o problemie wzmacnia go, ostabiajac
przez to osobe, ktdrej on dotyczy. Im wiecej czasu poswieca sie problemowi, tym bardziej
dominujacy staje sie w zyciu klienta [S. Chrzastowski, B. de Barbaro, 2011]. Uwaga w rozmo-
wach o problemie skupiona jest na deficytach, patologii, brakach i wadach. Mozna przez to
nie zauwazy¢ wielu zasobdw, ktdre posiada klient i ktére moga by¢ spozytkowane do budo-
wania rozwigzan. A zadaniem terapeuty pracujgcego w podejsciu skoncentrowanym na roz-
wigzaniach jest przeciez pomoc w poszukiwaniu zasobdw w swiecie klienta, dzieki ktérym
klient ten bedzie mdgt zy¢ w sposdb uznany przez siebie za bardziej satysfakcjonujacy.

Jasne staje sie zatem, ze w omawianym podejsciu promowane s3 rozmowy o rozwigza-
niach, o przysztosci bez problemu, o celach, nadziejach i oczekiwaniach odnosnie terapii. Wi-
dac to réwniez w strukturze sesji, w ktdrej wystepuje chociazby rozmowa poza problemem
lub poszukiwanie wyjatkéw. Stwarza to nierzadko sytuacje, ze rozmowa o problemach po-
strzegana jest jako niepozadana, a w samym terapeucie rodzi sie lek przed sytuacjami, kiedy
podczas spotkania zamiast rozmowy o celach, nadziejach, zasobach czy wyjatkach, klient
wraz z terapeutg beda rozmawiad o deficytach czy trudnosciach. Ta istna problemofobia, wy-
stepujaca wsrdd osdb praktykujacych podejscie skoncentrowane na rozwiazaniach, moze
utrudnia¢ prowadzenie terapii, wprowadza¢ niepotrzebne napiecie po stronie terapeuty

" Igor Rotberg — psycholog, psychoterapeuta, trener. Prowadzi sesje indywidualne oséb dorostych i nasto-
latkow oraz terapie par. Prowadzi rowniez szkolenia terapeutyczne i wyktady psychologiczne. Zajmuje sie takze
terapig przez Skype’a. Wspdtorganizuje i wspotprowadzi cykliczne sesje superwizji kolezenskiej z elementami
warsztatu w podejsciu skoncentrowanym na rozwigzaniach.
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i poczucie, ze — jesli pojawi sie w rozmowie problem - nie wykonuje on swojej pracy wta-
sciwie.

Tymczasem rozmowa o problemie moze duzo wnosi¢ do pracy terapeutycznej nawet
w podejsciu, ktdre skupia sie gtéwnie na rozwigzaniach. Jesli klient, przychodzac do terapeu-
ty, opowiada mu o trudnosciach, ktdrych doswiadcza, rozmowa o problemie czesto daje
klientowi poczucie, ze jest on wystuchany, zrozumiany. Czasami terapeuta jest jedyna (niekie-
dy pierwsza) osobg, z ktdrg klient moze o danej sytuacji porozmawiad. Nie tylko opowie-
dzenie o problemie, ale tez bezpieczne przezycie emocji podczas takiego opowiadania oraz
doswiadczenie szacunku i zrozumienie dla tych emocji ze strony terapeuty, s3 czynnikami,
ktdre utatwiajg budowanie zaufania do terapeuty, dajac klientowi poczucie bycia wspieranym
i akceptowanym przez terapeute [M. J. Lambert, 1991; M. J. Lambert, A. E. Bergin, 1994]. Zbyt
szybkie przejscie do pytan o cel terapii czy o nadzieje zwigzane z terapiag moze skutkowac
wzbudzeniem w kliencie poczucia bycia niezrozumianym przez terapeute (wszak klient przy-
szedt z waznymi dla niego sprawami, a terapeuta, pytajac o cel terapii, ignoruje je, pomija).
W kliencie moze powstawac zatem przekonanie: ,,Nie jestem wazny dla terapeuty. Moje spra-
wy go nie obchodzg”.

Oczywiscie w terapii skoncentrowanej na rozwigzaniach wazng kwestig jest dobrze
sformutowany cel [I. K. Berg, S. D. Miller, 2000]. Warto jednak zwrdci¢ uwage na to, ze
w trakcie trwania terapii cele moga sie zmienia¢. Niekiedy celem poczatkowych spotkan
moze by¢ po prostu doznanie poczucia ulgi, ktdre bedzie towarzyszy¢ klientowi podczas opo-
wiadania o problemie. | dopiero po pewnym czasie bedzie on gotdw zaja¢ sie formutowaniem
bardziej odlegtego celu i budowaniem rozwigzan osadzonych w preferowanej przysztosci.
Doznanie ulgi przez klienta mozna réwniez rozumied jako niezbedny srodek do tego, zeby
dopiero sformutowac cel terapii. Poniewaz to klient okresla, co jest dla niego na ten moment
wazne, uwazne stuchanie tego, co ma do powiedzenia klient i przyjecie jego punktu widzenia
lezy po stronie terapeuty [Szczepkowski, 2014]. Zbyt szybkie porzucenie rozmdéw o problemie
moze prowadzi¢ do tego, ze klient bedzie odbierat terapeute jako chtodnego, pozbawionego
wspotczucia, troski i zrozumienia dla trudnej sytuacji, w jakiej klient sie znalazt [K. Sass-Stani-
czak, J. Czabata, 2015]. Co ostatecznie moze skutkowad niepotrzebnym wydtuzaniem sie pro-
cesu terapeutycznego lub porzucenie terapii przez klienta.

Pojecie optymalnej réznicy moze dostarczy¢ kolejnego wyjasnienia, dlaczego rozma-
wianie o problemie moze by¢ wazne dla szukania rozwigzan, jest pojecie. Pojecie te do psy-
choterapii wprowadzit Tom Andersen, twodrca koncepcji zespotu odzwierciedlajgcego. Pojecie
to odnosi sie do sposobu prowadzenia sesji terapeutycznej i podkresla, ze to, co mdéwi tera-
peuta, nie moze by¢ zbyt odlegte od doswiadczenia klienta (wtedy terapeuta bedzie zbyt
,»dziwny”, a sam klient moze sie poczué niezrozumiany). Nie moze tez by¢ identyczne z tre-
$cig wypowiedzi klienta (terapeuta bedzie wtedy odbierany jako ,,nudny” lub ,,papugujacy”
klienta i zadna zmiana nie bedzie mogta by¢ wprowadzona) [B. J6zefik 2003, S. Chrzastowski,
B. de Barbaro, 2011]. Jesli zatem w reakcji na opowies¢ klienta o problemach, terapeuta zbyt
szybko zacznie zapraszac klienta do formutowania celu terapii i operowac jezykiem osadzo-
nym w przysztosci, rozmowa taka bedzie raczej zamykata klienta na zmiane, niz go otwierata.
Parafrazujgc stowa Harry’ego Goolishiana (pod wptywem ktdérego pozostawat wspomniany
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juz Tom Andersen) mozna powiedzie¢, ze jesli terapeuta chce zrobi¢ szybka terapie, musi
zwolni¢ [S. Chrzastowski, B. de Barbaro, 2011].

Rozmowa o problemie moze by¢ réwniez niezwykta skarbnicg zasobdw. W podejsciu
skoncentrowanym na rozwigzaniach wazna jest zasada spozytkowania, ktdrg zwiezle mozna
przedstawic jako wykorzystanie ,,istniejgcych zasobdw, umiejetnosci, wiedzy, przekonan, mo-
tywacji, zachowania, symptomdw, relacji spotecznych, okolicznosci i charakterystycznych
cech klienta po to, aby doprowadzi¢ go do pozadanych wynikéw” [W. H. O'Hanlon, J. Wilk,
1987]. Nie chodzi zatem o to, zeby terapeuta unikat rozméw o problemie, lecz o to, by stuchat
tej opowiesci w taki sposdb, zeby wychwyci¢ z niej zasoby, mocne strony klienta czy obszary,
w ktérych klient juz sobie radzi. Dodatkowo sposdb, w jaki terapeuta stucha tego, co klient
mowi o problemach, moze by¢ waznym elementem do wykorzystania przy konstruowaniu
celu terapii. Oczywiscie stuchajac opowiesci o problemach terapeuta moze skupiac sie na de-
ficytach i patologii. Moze jednak w tej opowiesci dostrzega¢ wazne potrzeby, o jakich infor-
muje go klient i w oparciu o te diagnoze potrzeb, pomdc klientowi zastanowic sie nad oczeki-
waniami wzgledem terapii.

Jeszcze inng perspektywe proponuje, wywodzgce sie (tak samo jak TSR) z konstrukcjo-
nizmu spotecznego, podejscie narracyjne. W podejsciu tym rozmowa o problemie moze by¢
uzyteczna jako sposéb na odzyskanie sprawczosci, wptywu i kontroli klienta nad wtasnym
zyciem. Dzieje sie tak za sprawg rozmow eksternalizujgcych. Problem jest tutaj postrzegany
jako zewnetrzny w stosunku do klienta. Zatem rozmowa o problemie jest tak naprawde roz-
mow3g o podmiotowosci klienta (problem bowiem — za pomocg jezyka — zostaje uprzedmio-
towiony). Klient — rozmawiajgc o problemie — zaczyna dostrzega¢ swoje umiejetnosci, kom-
petencje i zdolnosci, ktore wczesniej byty zdominowane przez problem. Zaczyna dostrzegac
rowniez wazne dla siebie wartosci i przekonania. Dzieki takiej rozmowie moze stopniowo
budowac zycie w preferowany przez siebie sposdb: w oparciu o to, co jest dla niego wazne
i korzystajac z licznych zasobdw, jakie posiada, a ktérych wczesniej nie dostrzegat [J. Jozefik,
2003, S. Chrzastowski, B. de Barbaro, 2011, A. Morgan, 2011].

Podsumowujgc nalezatoby powiedzie¢, ze unikanie rozmdw o problemie moze nega-
tywnie oddziatywac na przebieg procesu terapeutycznego, niepotrzebnie go spowalniajac,
tworzac dystans pomiedzy terapeutg a klientem czy wrecz — zaciemniajac obraz zycia klienta
przez zbyt duze skupianie uwagi na paradygmacie podejscia (zachecajgcym do skupiania sie
na rozwigzaniach), a zbyt mate — na sposobie przezywania zycia przez klienta. Zatem takie
prowadzenie terapii moze byc¢ zupetnie przeciwskuteczne i nie prowadzi¢ do budowania pre-
ferowanych przez klienta rozwigzan. Rozmawianie z klientem o problemach - réwniez w po-
dejsciu skoncentrowanym na rozwigzaniach — stanowi nierzadko wazng czes¢ procesu tera-
peutycznego i moze by¢ spozytkowane w celu budowania zaufania do terapeuty, poszukiwa-
nia zasobdw, odnajdywania potrzeb, formutowania celéw terapii, przywracania sprawczosci
w zyciu klienta czy wreszcie — paradoksalnie — skracania czasu trwania terapii.

Bibliografia:

Berg I. K., Miller S. D. (2000), Terapia krétkoterminowa skoncentrowana na rozwigzaniu. Po-
maganie osobom z problemem alkoholowym, Wyd. Galaktyka, £6dz.

STRONA |13



Igor Rotberg — Porozmawiajmy o problemie...

Chrzastowski, S., de Barbaro B. (2011), Postmodernistyczne inspiracje w psychoterapii, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego, Krakéw.

Grzesiuk L. Suszek H. (red.) (2011), Psychoterapia. Szkoty i metody, Wydawnictwo ENETEIA,
Warszawa.

Jézefik B. (2003), Terapia jako proces wspéttworzenia nowych znaczen i opowiesci. Idee i prak-
tyki narracyjne, [w:] L. Gérnika & B. Jézefik (red.). Ewolucja myslenia systemowego w te-
rapii rodzin. Od metafory cybernetycznej do dialogu i narracji, Wydawnictwo Uniwersy-
tetu Jagiellonskiego, Krakdw.

Lambert M. J. (1991), Introduction to psychotherapy research, [w:] L. E. Beutler, M. Cargo (red.),
Psychotherapy research. An international review of programmatic studies, Wyd. American
Psychological Association, Washington.

Lambert M. J., Bergin A. E. (1994), The effectiveness of psychotherapy, [w:] A. E. Bergin,
S. L. Garfield (red.), Handbook of Psychotherapy and behavior change, Wyd. Wiley, New
York.

Morgan A. (2011), Terapia narracyjna. Wprowadzenie, Wyd. Paradygmat, Warszawa.

O'Hanlon,W. H., Wilk J. (1987), Shifting contexts: The generation of effective psychotherapy,
Wyd. Guilford, Nowy Jork.

Prochaska J., Norcross J. (2006), Systemy psychoterapeutyczne. Andliza transteoretyczna,
Wyd. Instytut Psychologii Zdrowia, Warszawa.

Sass-Stariczak K., Czabata J. C. (2015), Relacja terapeutyczna — co na nig wplywa i jak ona
wplywa na proces psychoterapii?, ,,Psychoterapia” nr 1 (172).

Szczepkowski J. (2014), Terapia mtodziezy z problemem narkotykowym. Podejscie skoncentro-
wane na rozwigzaniach, Wyd. Edukacyjne Akapit, Torun.

STRONA |14



»Rozwigzania” 2019 (Nr 4)

Ewa Majchrowska

PROGRAM ,,DAM RADE!” JAKO METODA SKONCENTROWANA
NA ROZWIAZANIACH DO POMOCY DLA DZIECI | 0SOB
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA INTELEKTUALNA

W dzisiejszych czasach okreslenie ,,dziecko sprawiajgce problemy” jest uzywane dos¢
czesto. W sensie medycznym oznacza to zaburzenia emocjonalne lub behawioralne zwigzane
z niektérymi chorobami organicznymi lub istniejace niezaleznie od nich. Dzieci w gabinecie
terapeutycznym s3 klientami wieloproblemowymi, ale o problemach nie chcg rozmawiad.
W naturalny sposéb myslg o przysztosci a nie o przesztosci. Chetnie skupiajg sie na tym co
robig dobrze a nie na tym co robig Zle [I. K. Berg, T. Steiner, 2003]. Stad pomyst, aby nie
rozmawiac z dzie¢mi o problemach, ale o dzieciecych umiejetnosciach, ktdrych dzieci ucza
sie, aby poradzi¢ sobie z problemem.

Program ,,Dam Rade!” oryginalna nazwa ,,Kids’Skills” jest innowacyjng metoda opra-
cowana w Finlandii w latach 90. Autorem programu jest Ben Furman - firiski psychiatra, psy-
choterapeuta wraz z wspdtpracownikami: Tapani Aholg, Tuija Terava oraz Sirpa Birn. Metoda
powstata w oparciu o prace z dzie¢mi w wieku od 4 do 6 lat z réznymi problemami natury
emocjonalnej i behawioralnej, ktére uczeszczaty do przedszkola w Keuli okolice Helsinek.
Poczatkowo byt zbiorem uzytecznych zasad sprawdzajacych sie w pracy dziecmi i ich rodzi-
cami. Stopniowo zostat stworzony program 15 krokéw metody ,,Dam Rade!”. Metoda zostata
opracowana z mysla o nauczycielach, aby radzili sobie z problemami dzieci uczeszczajacych
do przedszkola lub szkoty. By¢ moze ze wzgledu na prostote zostata réwniez wykorzysty-
wana przez innych profesjonalistdw m.in. terapeutdw rodzinnych, psychologdw, pracowni-
kéw socjalnych oraz samych rodzicdw. Metoda daje bardzo dobre efekty w nauce oséb nie-
petnosprawnych intelektualnych bez wzgledu na wiek.

Wptyw na powstanie tego programu miat rozwdj myslenia systemowego oraz krétko-
terminowa terapia skoncentrowana na rozwigzaniu - Brief Solution Focused Therapy (BSFT).

Ben Furman w ksigzce ,,Program ,,Daje Rade! w praktyce” pisze, iz metoda powstata
pod wptywem wielu idei, ktére poznat na przestrzeni lat. Inspiracje czerpat od M.H Ericksona
psychiatry amerykariskiego pioniera terapii krétkoterminowej, Jay’a Haley’a terapeuty rodzin-
nego, ktdry okreslit swoje podejscie jako strategiczng terapie rodzin. Osobami znaczgcymi dla
powstania programu byli réwniez Insoo Kim Berg i Steve de Shazer terapeuci krétkotermi-
nowi skoncentrowani na rozwigzaniu. Kolejng szkota psychoterapii, ktéra miata wptyw na

"Ewa Majchrowska — psycholog kliniczny, certyfikowany terapeuta, trener i superwizor BSFT [Brief Solution
Focused Therapy|.Ambasador metody KIDS’SKILLS w Polsce oraz Przewodniczgca Rady Merytorycznej PSTTSR
[Polskie Stowarzyszenie Terapeutow — TSR]. Ma dwudziestoletnie doswiadczenie jako terapeuta rodzinny,
pracuje z dzie¢mi i mtodzieza. Jest szkoleniowcem PSR w terapii i edukacji oraz prowadzi prywatng praktyke.
Jest zatozycielem Laboratorium Edukacji i Terapii Skoncentrowanej na Rozwigzaniach — LETSR, w ktérym z po-
wodzeniem szkoli osoby réznych profesji.
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uksztattowanie programu byta terapia narracyjna, ktorej przedstawicielami byli Michael
White i David Epston [zob. B. Furman 2012].

,,Dam Rade!” jest tatwa metodg do nauczenia sie i praktykowania, dlatego rodzice za-
czeli sami jg wykorzystywac w celu pomocy swoim dzieciom. Podstawowa idea ,,Dam Rade!”
jest prosta. Nie rozmawiamy o dzieciecych problemach, ale o dzieciecych umiejetnosciach,
ktdrych dzieci uczg sie, aby poradzi¢ sobie z problemem. Bez wzgledu na to jaki dziecko ma
problem zawsze jest umiejetnos¢, ktéra dziecko mogtoby sie nauczyc sie. Metoda ta angazuje
do pomocy dziecku jego najblizszych oraz osoby z ktérymi przebywa w przedszkolu lub
szkole, dlatego oddziatuje na caty ekosystem w ktérym ono rozwija sie.

Metoda ,,Dam Rade!” wymaga nowego sposobu myslenia. Z myslenia o problemie na
myslenie o umiejetnosciach. Nie jest to zawsze tatwe, nalezy wnikliwie zastanowi¢ sie nad
umiejetnoscig, ktdra odpowiada danemu problemowi. Metoda sprawdza sie w szerokim
spektrum dzieciecych problemdéw np. dzieciecych lekdéw, autyzmu, catosciowych zaburzen
rozwojowych, niewtasciwego zachowania, zaburzen koncentracji, zespotu nadpobudliwosci
psychoruchowej, depresji, zaburzenia obsesyjno-kompulsyjnego i napaddéw ztosci. Program
jest uzyteczny w kazdym dzieciecym problemie, ktéry poprzez nauczenie sie nowej umiejet-
nosci mozna usungc lub ztagodzié. Nie jest to metoda uniwersalna, ktéra wyeliminuje pomoc
medyczng dziecku, czy koniecznos¢ dokonania interwencji. ,,Dam Rade!” sprawdza sie réw-
niez, jako metoda uczenia sie nowych umiejetnosci dla dzieci i oséb dorostych niepetno-
sprawnych intelektualnie. Nie ma potrzeby, aby wykorzystywac¢ wszystkie pietnascie krokdw,
ale wybidrczo skorzystac z tych, ktdre sg najbardziej pomocne np. pokazywanie umiejetnosci,
ktdrej bedzie uczyto sie dziecko, planowanie swigetowania i samo swigtowanie.

Pietnascie krokdéw programu ,,Dam Rade!”:

1. Rozmowa z rodzicami lub dzieckiem o tym jakich konkretnych umiejetnosci moze

nauczy¢ sie dziecko, aby poradzito sobie ze zgtaszanym przez rodzicéw problemem.

2. Ustalenie z dzieckiem jakiej jednej umiejetnosci chce sie nauczyd.

3. Rozmowa z dzieckiem o korzysciach, jakie bedzie miato z nauczenia sie wybranej

umiejetnosci.
Zachecenie dziecka do nadania nazwy umiejetnosci, ktdrej uczy sie.

5. Dziecko wybiera pomocnika w postaci zwierzaka, postaci bajkowej, ktéra bedzie

jego symbolicznym pomocnikiem.

6. Dziecko wybiera i poprosi o wsparcie kilka osdb, ktére beda go wspiera¢ podczas

nauki umiejetnosci.

7. Pomoc dziecku w zdobyciu pewnosci siebie potrzebnej do nauki umiejetnosci.

8. Planowanie sposobu uczczenia zdobycia nowej umiejetnosci.

9. Ustalenie w jaki sposéb dziecko bedzie zachowywato sie, kiedy nabedzie wybrana

umiejetnosd.

10. Poinformowanie przez dziecko wazne osoby o tym jakiej umiejetnosci bedzie sie

uczyto.

11. Powstanie planu uczenia sie umiejetnosci lub jej rozwijania.

12. Ustal z dzieckiem w jaki sposéb bedzie mozna przypominac dziecku o ¢wiczonej

umiejetnosci jesli o niej zapomni.
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13. Kiedy dziecko nauczy sie wybranej umiejetnosci przychodzi czas na swietowanie.
W swietowaniu uczestniczg osoby wspierajace.

14. Dziecko uczy zdobytej umiejetnosci inng osobe.

15. Po nauczeniu sie wybranej umiejetnosci dziecko moze uczy¢ sie nastepnej [zob. B.
Furman, 2012].

W pracy z dzie¢mi wazne jest budowanie sojuszy z waznymi dla nich dorostymi osobami
w otoczeniu kazdego dziecka poniewaz po zakoriczeniu spotkania z terapeutg powraca ono
do interakgcji z tymi rodzicami, nauczycielami i innymi osobami [zob. P. de Jong, I. K. Berg
2007). Metoda ,,Dam Rade!” bazuje na wspdtpracy z dzieckiem catej rodziny i innych waznych
0sdb.

Na bazie metody Kids' Skills - Dam Rade! Ben Furman stworzyt aplikacje dla rodzicéw,
nauczycieli i innych opiekundw dzieci. Jest to podrecznik i przewodnik, ktéry daje konkretne
pomysty, jak pomdc dzieciom przezwyciezy¢ rézne dzieciece problemy z zachowaniem, ztymi
nawykami, problemami z jedzeniem, spaniem, czy relacjami z réwiesnikami za pomoca me-
tody Kids'Skills.

Aplikacja zawiera artykuty o problemach i diagnozach réznych dzieci, ktére pomagaja
zobaczy¢ dzieciecy problem w nowym swietle — jakiej umiejetnosci dziecko musi uczy¢ sie
w celu rozwigzania problemu.

Kroki Kids'Skills i instrukcje wbudowane w program, daja praktyczne informacje o tym,
jak motywowac dziecko do nauki umiejetnosci.

Ponadto aplikacja zawiera szereg dzieciecych historii, ktore pomagaja zrozumied, jak
Kids'Skills dziata w praktyce. Przyktady te s3 zbiorem autentycznych, skréconych spotkan
z dzie¢mi i rodzicami, ktérzy pracowali metodg Kids’Skills z réznymi praktykami, ambasadora-
mi z catego swiata, co réwniez pokazuje duza uniwersalnos¢ zastosowania metody nie tylko
ze wzgledu na réznorodne umiejetnosci, ale tez zaplecze kulturowe danego kraju.

Kids’Skills App jest mobilnym podrecznikiem, ktdry szybko wyjasnia, jakiej umiejetnosci
ma nauczy¢ sie dziecko, aby przezwyciezy¢ swoje problemy i wyjasnia, jak motywowac
dziecko do nauki tej umiejetnosci. (zob.www.kidsskillsapp.com) stuzy ona polskim nauczycie-
lom i rodzicom.
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Adrian Kondraciuk

WARUNKI SKUTECZNEJ PRACY OPARTEJ NA PODEJSCIU SKONCENTROWANYM
NA ROZWIAZANIACH Z MI:ODZIE?A W PRZESTRZENI ULICY

Przekonanie, ze mtodziez zaetykietowana jako trudna, z ktdrg w swojej pracy spotykaja
sie streetworkerzy — pedagodzy ulicy, nie ma absolutnie zadnych zdolnosci, umiejetnosci czy
mocnych stron jest niestety nadal silnie utrwalonym oraz aktualnym pogladem wsréd pozo-
statych specjalistéw wspétpracujacych z dzieckiem i rodzing (nauczycieli, wychowawcéw,
pedagogdw, kuratordw itp.). Wzorzec ten utrudnia lub wrecz bardzo czesto uniemozliwia
efektywng i skuteczng prace. Skupianie sie w duzej mierze na deficytach i trudnosciach oraz
traktowaniu mtodego cztowieka z pozycji eksperta czy doradcy dodatkowo implikuje strate-
gie narzucania wtasnego schematu rozwigzywania trudnosci (w przekonaniu dorostych uzna-
wanego za wiasciwy, najlepszy, najbardziej odpowiedni). Kazdorazowe wytamanie sie z tego
schematu poprzez niewywigzanie sie z ustalen, niedotrzymanie stowa, ztamanie norm czy
zasad (co najczesciej wynika z braku kompetencji u mtodziezy lub innego pomystu na pora-
dzenie sobie z doswiadczang trudnoscig) utwierdza w przekonaniu, ze dziecko jest niewspot-
pracujace, oporujace, przypadek jest beznadziejny i nic wiecej nie mozna zrobi¢. Tymczasem
oczekiwania stawiane przed mtodzieza, ktéra pomimo burzliwego etapu rozwoju, jakim jest
dojrzewanie dodatkowo bardzo czesto ma za sobg najrézniejsze trudne doswiadczenia,
wydajg sie czasem wrecz oderwane od rzeczywistosci. Srodowisko lokalne, rodzina, grupa
rowiesnicza czy trudna sytuacja zyciowa w znaczacy sposéb wptywaja na przekonania
nastolatkdw o sobie, innych, a takze otaczajgcym swiecie. Determinuja rézne sposoby radze-
nia sobie z napotykanymi trudnosciami, co paradoksalnie jest ich podstawowym i najwazniej-
szym, a jednoczesnie najmniej zauwazanym zasobem, poniewaz daje im mozliwos¢ przetrwa-
nia i dostosowania sie do otoczenia.

Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach w pracy z mtodziezg w przestrzeni ulicy
pozwala wspdtpracowac z nig w sposob nieetykietujacy, dzieki czemu mozliwe jest nawigza-
nie relacji opartej na akceptacji, zaufaniu, szczerosci i wspdtpracy. Takie spojrzenie juz samo
w sobie sprzyja wydobywaniu zasobdw i generowaniu pozytywnych zmian. Dzieki podkresla-
niu waznosci mtodego cztowieka w relacji ze streetworkerem - pedagogiem ulicy i znaczeniu
jego perspektywy, zwieksza sie przekonanie o jego skutecznosci, wptywu wtasnych dziatan
na zycie oraz podejmowane decyzje. Praca w taki sposdb pozwala obudzi¢ motywacje, a opie-

’ mgr Adrian Kondraciuk — terapeuta TSR i psychoterapeuta uzaleznien (w trakcie procesu certyfikacji). Specjali-
zuje sie w pracy z dzie¢mi, mtodziezg i rodzinami. Absolwent pedagogiki specjalnej na Akademii Pedagogiki
Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie. Specjalista resocjalizacji, profilaktyk, streetworker — peda-
gog ulicy, certyfikowany praktyk finskiej metody pracy z dzie¢mi — ,Kids’ Skills”. Cztonek Polskiego Stowarzysze-
nia Terapeutdw Terapii Skoncentrowanej na Rozwigzaniach oraz Polskiego Towarzystwa Psychologicznego.
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rajac sie na matych, tatwych do wprowadzenia w zycie zmianach, kreowa¢ nowa, konstruk-
tywna rzeczywistosd.

Kazdy mtody cztowiek potrzebuje czasu, zeby otworzy¢ sie przed dorostym i méc w pet-
ni mu zaufad. Pracujac z mtodzieza w przestrzeni ulicy, wazne jest, aby w poczatkowym
etapie pracy skupic sie na nawigzywaniu i budowaniu relacji, unikajgc przy tym wszelkich za-
tozen i hipotez. Warto by¢ za to uwaznym i czujnym na to, co méwi do nas nastolatek. Im
dalej odsuwamy sie od jego perspektywy, tym trudniej jest nam mu pomdc, poniewaz w swo-
ich wyobrazeniach kreujemy rzeczywistos¢ oparta o nasze doswiadczenia, wiedze i zatozenia,
w konsekwencji czego reakcje i interwencje, na ktore sie decydujemy, moga generowac opdr.
Podstawa relacji z mtodzieza w przestrzeni ulicy jest szacunek i akceptacja do tego, do czego
jest sie dopuszczonym. Wymaga to duzo wyrozumiatosci i dystansu do doswiadczanych
sytuacji, poniewaz bardzo czesto moga one naruszac granice pedagoga oraz wzbudzad w nim
niepokoj, lek czy pewnego rodzaju niezgode na to, czego doswiadcza i w czym bierze udziat.
W zwigzku z tym absolutng podstawa jest Swiadomos¢ wiasnych zasobdw. Wazne jest, aby
streetworker, pracujac z tg wyjatkowa mtodzieza, zdawat sobie w petni sprawe z wtasnych
mozliwosci, umiejetnosci, mocnych stron, ale tez granic i w celu dbania o swdj komfort nie
pozwalat ich przekracza¢. Swiadomos¢ i wglad w siebie pozwala by¢ bardziej skutecznym
i planowa¢ podejmowanie dziatari w oparciu o arsenat wtasnych mozliwosci. Daje to réwniez
gwarancje poczucia kompetencji i bezpieczeristwa w wymagajacym srodowisko lokalnym.
Pozwala to rédwniez czud sie pewniej w kontakcie z mtodziezg i bezposrednio oddziatywac na
uczestnikdw grupy, pokazujac im pewne alternatywne spojrzenie na rzeczywistosc.

Kazdy z nas dysponuje pewnymi zdolnosciami czy umiejetnosciami. Nieprawda jest, ze
ktos moze by¢ pozbawiony zasobdw. Tym bardziej dzieci i mtodziez, ktdra czesto przyzwy-
czajona do ekstremalnych warunkdw musi juz od wczesnych lat swojego dzieciristwa nauczy¢
sie jak radzi¢ sobie z doswiadczanymi trudnosciami w specyficznym srodowisku rodzinnym,
rowiesniczym i lokalnym. Mapy myslowe i wyobrazenia na temat prawidtowych postaw,
a takze oczekiwania ze strony dorostych, zwyczajnie bardzo czesto utrudniajg dostrzezenie
owych pozytywnych zachowan, tym samym skupiajgc uwage specjalistdw na wtasnym wyob-
razeniu o podopiecznym i jego deficytach. Dlatego tak bardzo wazna jest diagnoza mocnych
stron podopiecznych. Wiedza na temat zasobdw mtodego cztowieka z perspektywy podej-
scia skoncentrowanego na rozwigzaniach daje przede wszystkim mozliwos¢ opierania sie na
nich w indywidualnym, ale i grupowym kontakcie. Towarzyszenie mtodym ludziom w pozna-
waniu swoich mocnych stron, zauwazaniu ich w codziennym zyciu i zaakceptowaniu jest ele-
mentem mocno sprzyjajacym budowaniu relacji, ktdra jest niezwykle wazna w procesie pracy.
Zinternalizowanie zasobdéw daje mtodym ludziom mozliwos¢ wiaczenia ich w schemat wia-
snej tozsamosci. Jest punktem wyjscia do dalszego wzmacniania oraz pokazywania i mode-
lowania tego, jak nastolatek moze sam zacza¢ uzywac ich jako narzedzia do radzenia sobie
z doswiadczanymi trudnosciami w inny, bardziej konstruktywny sposdb. Mozna na podstawie
tego zatozyd, ze poczucie kompetencji i wiasnej skutecznosci jest niezbedne, aby zainicjowad
proces dokonywania sie w mtodym cztowieku zmian.

Niezwykle istotnym zasobem zaréwno dla pedagoga ulicy w jego specyficznej pracy jak
i dla mtodych ludzi s3 ich rodzice/opiekunowie. Streetworker ma mozliwos¢ za pomoca od-
powiednich stéw i nadawanych im znaczeniom kreowac rzeczywistos¢ w taki sposéb, aby po-
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kazywac¢ inny, by¢ moze dotychczas nieznany sposdb patrzenia na swoje dzieci. Jedng ze
strategii realizowania tego zadania jest staty, regularny kontakt i informowanie rodzicéw/
opiekundw o sukcesach oraz osiggnieciach, jakie odnosi dziecko podczas spotkan z pedago-
giem. Wptywa to pozytywnie zarédwno na mtodziez, z ktdrg majg przyjemnos¢ pracowac
pedagodzy ulicy, jak i na ich rodzicéw, oddziatujgc bezposrednio na caty system rodzinny.

Zachowania destrukcyjne, jakich podejmuje sie mtodziez zawsze s3g srodkiem do osia-
gniecia czegos, na czym mtodemu cztowiekowi zalezy. Znaczacym krokiem w procesie pracy
z mtodzieza z punktu widzenia streetworkera - pedagoga ulicy jest dowiedzenie sie jakie po-
trzeby dziecko realizuje, podejmujac sie ryzykownych zachowan, a nastepnie wspdlnie przyj-
rzenie sie i zastanowienie, w jaki inny sposéb jest mozliwe ich zaspokajanie. Swiadomos¢
mocnych stron podopiecznych jest réwniez cenng wskazéwka dla pedagoga ulicy do tego,
aby organizowac spotkania z mtodzieza w oparciu o ich pasje i zainteresowania. Stwarza to
przede wszystkim idealne warunki do tego, aby uswiadamia¢ mtodym ludziom ich potencjat
i komplementowad w sposdb szczery i oparty na konkretnych sytuacjach, ktérych uczestni-
kami s3 wszyscy cztonkowie grupy. Dzieki temu kontakt z pedagogiem jest jeszcze bardziej
atrakcyjny i zachecajacy do podejmowania alternatywnych form spedzania wolnego czasu.
Poszczegdlni uczestnicy grupy przyjmuja rézne role oraz podejmuja sie réznorodnych aktyw-
nosci. Swiadomos¢ tego pozwala opiera¢ sie w pracy na ich indywidualnych zdolnosciach, co
jest rowniez znakomitg okazjg do komplementowania i tym samym konstruowania i utrwala-
nia nowej historii o sobie.

Pomimo tego, ze miodziez posiada najrozniejsze umiejetnosci, jest jednoczesnie
w szczegdlnie mocny sposdb niedowartosciowania, co w duzej mierze jest przyczyna podej-
mowania ryzykownych zachowan. Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach w idealny
sposOb pozwala odnalez¢ sie pedagogowi w grupie mtodziezy spedzajacej swdj wolny czas
w przestrzeni ulicy. W oparciu o szacunek, akceptacje i zrozumienie streetworker funkcjonuje
w niej jako postac, ktdra bardzo duzo daje, bedac przy tym jej petnowartosciowym czton-
kiem, a nie intruzem lub kims narzucajagcym pewna wizje sSwiata z zewnatrz. Dzieki specy-
ficznej relacji, jaka udaje sie nawigza¢ z mtodziezg i charakterze pracy opartym na podazaniu,
towarzyszeniu i wspieraniu, udaje sie realizowac misje konstruowania nowej, alternatywnej
rzeczywistosci, ktdéra jest efektem optymalnych matych zmian zachodzacych w swiecie
podopiecznych.
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